
 
 
Le Syndicat d’Initiative Stolzebuerg A.s.b.l. recrute un(e) :  

AGENT(E) D'ACCUEIL TOURISTIQUE (m/f) 

Pour la gestion du Musée et de la Mine de Cuivre de Stolzembourg 
CDI, Temps-plein (40 h / semaine) avec entrée immédiate 
 
MISSIONS: 
 

• Organisation et exécution de guidages 
• Accueil et encadrement des visiteurs  
• Gestion du site web, des réseaux sociaux et du système de réservation 
• Marketing, coordination de la promotion 
• Accueil téléphonique et gestion du courrier électronique  
• Gestion du matériel  
• Encadrement des étudiants pendant les mois d’été 

PROFIL RECHERCHÉ: 

• Certificat de fin d’études secondaires ou équivalent, ou, à défaut, formation ou expérience 
pratique très poussée dans le domaine du tourisme ou du marketing  

• Autonomie, sens de la responsabilité et de l’initiative 
• Avoir une aisance dans les contacts humains 
• Maîtrise des outils bureautiques courants  
• Connaissance parfaite de la langue luxembourgeoise, française, allemande et anglaise tant à 

l’oral qu’à l’écrit, la maîtrise du néerlandais est considérée comme un atout 
• Flexibilité concernant les heures de travail (Travail weekend & jours fériés) 
• Ne pas craindre le souterrain, ni être claustrophobe 
• Permis de conduire et voiture personnelle à disposition 

AVANTAGES: 

• La maîtrise du néerlandais 
• Avoir le Certificat de Premier Secours 
• Expérience professionnelle dans le domaine de la gestion de projets touristiques ou culturels 

 
Les candidatures écrites sont à adresser à  

Syndicat d’Initiative de Stolzebuerg A.s.b.l. 

27, rue principale L- 9463 Stolzembourg 
ou par e-mail (fzanter@pt.lu) pour le 31.03.2023 au plus tard. 

 Elles devront être accompagnées des pièces suivantes : 

• un curriculum vitae détaillé 
• une lettre de motivation 
• une copie du (des) diplôme(s) 
• un extrait récent du casier judiciaire 
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